PORFIX CZ a. s. PFehled zpracovani
osobnich Udajud ziskanych
prostiednictvim webového

kontaktniho formulare

Piehled zpracovani osobnich udaju ziskanych
prostfednictvim webového kontaktniho formulare

podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich
ddaji a o volném pohybu téchto udaju (ddle jen ,GDPR*) a zdk. ¢. 110/2019 Sh. o zpracovdni osobnich tdaji (ddle jen ,zdkon o
Z0U").

Cilem tohoto prehledu je poskytnout Vam zéakladni informace o zpracovani Vasich osobnich Gdajd, pokud ndm poslete
zpravu prostfednictvim webového kontaktniho formulare.

Identifikacni a kontaktni udaje

Spréavcem, ktery zpracovava Vase osobni (daje, je PORFIX CZ a. s., Kladska 464, 541 03 Trutnov, IC: 60 108 924 (dale jen
LSpravce”).

V pripadé pochybnosti, dotazi ohledné zpracovani Vasich osobnich Gdajl, podnétd Ci stiznosti, domnivate-li se, Ze Vase
osobni Udaje zpracovavame protipravné nebo nespravedlivé, nebo v pfipadé uplatnéni nékterého z Vasich prav, mlzete se
na nas kdykoliv obratit zaslanim emailu na: gdpr@porfix.cz, nebo pisemné na adresu spravce.

Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich Gdajd: email: dpo3@proenergy.sk.

Zakladni prehled zpracovatelskych ¢innosti

Vase osobni Uidaje mUZeme zpracovavat pfi nasledujicich zpracovatelskych ¢innostech (IS):

Nazev a popis zpracovatelské cinnosti - Gcel a
pravni zaklad, jina duleZita skuteénost

Kategorie subjektu
adajd

Kategorie
osobnich udaja

Lhata pro
vymazani OU

Kategorie
pFijemct
(externi)

Webovy kontaktni formular - v pripadé, Ze nam fyzické osoby - osobni Gdaje - Vedeni jiny oprévnény
poslete zpravu prostiednictvim webového odesilatelé identifika¢ni a korespondence | subjekt.
kontaktniho formulare, miZzeme zpracovavat vase elektronické kontaktni Gdaje, 5 let.

osobni Gdaje za Ucelem vyfFizeni vasi elektronické korespondence. napf. titul, jméno,

korespondence. Podle predmétu a obsahu vasi
zpravy se zpracovani méze provadét v ramci pInéni
smluvniho vztahu, nebo predbézného smluvniho
vztahu s vami (poskytovani informaci o nasich
produktech/sluzbach, jednani o smlouvé, pInéni
smlouvy, vyfizovani reklamaci apod.), pInénf

pFijmeni, e-mailova
adresa, telefonni
&islo, zprava, jiné
Udaje dobrovolné
uvedené v ramci
komunikace

zakonné povinnosti (napf. oznamovani protipravni
¢innosti, vyfizovani zadosti subjektd Gdaju, sprava
registratury), nebo v rdmci opravnéného zajmu
(napfF. vyfizovani stiznosti, vedeni evidence
obchodnich partnerd, zpracovani
neocekavané/nevyzadané komunikace).

Povinnost poskytnuti osobnich tdaja

Poskytnuti osobnich Udajl provadi subjekt Gdajd dobrovolné, z vlastni iniciativy. Podle pfedmétu a obsahu vyfizované
korespondence se mize vyzadovat poskytnuti osobnich tdajl (pInéni zakonné povinnosti, nebo pozadavky v ramci pInéni
smluvnich nebo predbéznych smluvnich vztahl se subjektem Gdajt). V pripadé neposkytnuti osobnich Gdaji nemusi byt
spravce schopen zajistit vyfizeni elektronické korespondence.

PFenos osobnich tdaji do tieti krajiny/mezinarodni organizaci se nevykonava.
Profilovani se nevykonava.
Doplnujici informace

Udaje z n&kterych vy%e uvedenych zpracovatelskych operaci se v aplikovatelném ptipadé a v nezbytném rozsahu mohou
pouzit v rdmci prokazovani, uplatiiovani nebo obhajovani nasich pravnich narokl, nebo pravnich nédrokl treti strany
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(napfiklad poskytnuti Gdajl orgdnlim &innym v trestnim fizeni, exekutorovi, advokatdm apod.), v rdmci soudnich nebo
mimosoudnich Fizeni, vymahani pohledavek apod. Nékteré ziskané osobni Udaje (napF. potvrzeni, zaznamy, jiné doklady
potvrzujici danou skute¢nost apod.) se mohou uchovavat a pouzivat jako ,dlkaz” pro Ucely auditl, kontrolni ¢innosti ze
strany tFetich stran, v rdmci ovéfovani fadného plnéni povinnosti spravce ve smyslu legislativnich poZadavk(, nebo jinych
pozadavkU (smluvnich, sektorovych apod.).

Vase prava

Jako subjekt Gidajd, o kterém zpracovavame osobni Gidaje, méate v souvislosti se zpracovanim osobnich daji podle GDPR a
zékona o ZOU prava, a to pravo poZadovat od spravce pristup k osobnim Gdajdim, které o Vas zpracovavame, pravo na
opravu (pfipadné pravo na doplnéni vasich osobnich Udajl, pravo na vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Udajd,
pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajd, pravo na net¢innost automatizovaného individualniho rozhodovani
vCetné profilovani, pravo na prenositelnost osobnich (dajl, jakoZ préavo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich
Udaju, pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich idaj. Pokud se rozhodnete uplatnit nékteré ze svych prav, mizete
tak ucinit prostfednictvim naseho formulare Zadosti, ktery je dostupny v kompletnich informacich o zpracovani vasich
osobnich Udajl. Pokud nejste spokojeni s nasi odpovédi, nebo se domnivate, Ze jsme porusili Vase prava nebo Vase osobni
Udaje zpracovavame neoprdvnéné, nezakonné apod., mate moznost podat stiznost - navrh na zahajeni Fizeni u dozorového
Gfadu, kterym je UFad pro ochranu osobnich Gdajti Ceské republiky.

[Verejné] Strana2z2



